EU CONTACT AG LTD

VsSeobecné smluvni podminky

Umeélecka angazma - Zprostredkovani - VOP 2.06
19. 10. 2026 - cs-CZ

01 Uéel, pisobnost a smluvni strany

1.1 Tyto vSeobecné smluvni podminky (dale jen ,VOP“) upravuji sluzbu vyhledavani, konzultace, sjednavani a
administrace uméleckych angazma poskytovanou spolecnosti EU CONTACT AG LTD, spole¢nosti registrovanou v
Anglii a Walesu pod ¢. 08725618, se sidlem 71-75 Shelton Street, Covent Garden, London WC2H 9JQ, Spojené
kralovstvi (dale jen ,,agentura“). Kontaktni adresa pro smluvni komunikaci: info@tancovani.com.

1.2 VOP se pouziji pro vztahy agentury s umélci, podniky/poradateli, spolupracujicimi agenty a partnerskymi
agenturami, pokud byly vici prislusné strané radné zaclenény do smlouvy. Samy o sobé nezakladaji zavazek
mezi dvéma osobami, které je nepfijaly. Pravidla zaméstnani, ndboru zaméstnancd, spotrebitelskych sluzeb

nebo regulovaného zprostredkovani se pouziji jen v rozsahu, v némz je dana cinnost pravné pripustna a byla
radné sjednana.

1.3 Agentura obvykle vystupuje jako zprostrfedkovatel, nikoli jako zaméstnavatel umélce nebo poradatel
vystoupeni. Vyjimka musi byt vyslovné uvedena v individualni smlouvé a musi odpovidat skute¢nému pravnimu
a faktickému postaveni stran.

02 Vymezeni pojmu

2.1 ,Umélec” znamena fyzickou osobu, kterd spliiuje vékové a pravni podminky pro konkrétni legalni ¢innost v
zemi vykonu angazma a soucasné podminky registrace podle ¢lanku 4. ,Podnik” znamena klub, poradatele,
provozovatele nebo jiného prijemce angazma. ,,Agent” a ,partnerska agentura” jsou samostatni
spolupracovnici, jejichZz opravnéni zavazovat agenturu musi byt doloZeno.

2.2 ,Angazmd"“ je konkrétni objednana spoluprace s mistem, daty, rozsahem ¢innosti, odmeénou a dalSimi
podminkami. ,,Rezervacni systém*” zahrnuje schvalené elektronické prostredi agentury, zejména INTEA.dance.
.Potvrzeni angazma“ je identifikovatelné elektronické nebo listinné potvrzeni jeho sjednanych parametrg.

2.3 ,Provozni noc” znamend noc, na kterou podnik pladnuje a uskutecnuje ¢innost dle potvrzeného rozpisu. Pro
vypocet odmény agentury se zapocitavaji pouze provozni noci skutec¢né realizovaného angazma, ledaze
individualni smlouva vyslovné a pripustné upravi jiny zaklad. Datum odjezdu ani noc, kdy je podnik zavreny, se
samy o sobé nezapocitavaji.

03 Dokumenty, prednost ujednani a jazyk

3.1 Konkrétni pisemné ¢i elektronicky odsouhlasena Smlouva o angazma a jeji prilohy maji v pripadé rozporu
prednost pred témito VOP. Nasleduji zvlastni podminky daného podniku vyslovné prijaté pri schvaleni angazma
a teprve poté VOP. Povinna ustanoveni pouzitelného prava maji vzdy prednost.

3.2 Agentura zpfistupni pred pfijetim dokument{ jejich aktudini znéni v pfimérené trvalé podobé, véetné
oznaceni verze. Je-li dokument vyhotoven ve vice jazycich, kazdd verze ma byt vécné totoznd. Pro vyklad téchto
VOP mezi profesionalnimi smluvnimi stranami je rozhodné ¢eské znéni, pokud kogentni pravo nebo vyslovna
dohoda nevyZaduje jinak. Nejasnost nelze jednostranné rozhodnout pouze vyjadrenim agentury.

3.3 Pokud mezi podnikem a umélcem vznika pracovni pomér nebo jiny pravni vztah, pro ktery zadkon vyzaduje
samostatny dokument ¢i konkrétni idaje, musi byt tyto pozadavky splnény bez ohledu na tento dokument a
elektronicky booking.
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04 Registrace, vék a uzivatelské ucty

4.1 Registraci umélce v systému agentury lze povolit pouze osobé, kterd dosdhla 18 let. Pro konkrétni vykon
angazma se navic uplatni pravidla zletilosti a minimalniho véku zemé vykonu podle ¢l. 4.4; prisnéjsi zdkonné a
provozni podminky zlstavaji nedotéeny. UzZivatel uvede pravdivé, aktualni a primérené Udaje, chrani pfistupové
prostredky a bez zbytec¢ného odkladu oznamuje podstatné zmény tykajici se rezervaci, opravnéni k vykonu
¢innosti nebo kontaktu. Nedoplnéni nezbytnych Gdajd mdze vést k pozastaveni vyrizovani Zadosti.

4.2 Agentura mize pozadovat pfimérené ovéreni totoznosti, opravnéni k ¢innosti ¢i dalSich pravné nutnych
podkladd. Originaini doklad totoZnosti nesmi byt zadrZzovan. Kopie dokladd se porizuji pouze tehdy, existuje-li
pro to konkrétni zakonny Gcel a pravni zdklad uvedeny v informacich o ochrané osobnich Gdaja.

4.3 Ucet je osobni. Zastoupeni agentem, socialni prihlaseni a propojeni vice prihlasovacich metod neméni
identitu smluvni strany. Bezpecnostni omezeni, blokace a obnoveni Gctu se resi primérenym postupem se
zdznamem o ddvodu a moznosti kontaktovat podporu.

4.4 Zletilost a vékova zplsobilost umélce pro konkrétni angazma se posuzuji podle pravnich predpist zemé, v
niz se angazma skutecné vykondava. Soucasné je nutné splnit pripadné zvlastni vékové hranice pro prislusny
druh umélecké cinnosti, nocni praci, podavani ¢i konzumaci alkoholu a vstup do klubu; zdkonné zakazy prace
nezletilych nelze obejit smlouvou ani souhlasem jiné osoby. Pozadavek agentury na registraci od 18 let tim neni
dotcen.

05 Nabidka angazma a informace pred schvdlenim

5.1 Pred poddnim zavazné zadosti jsou umélci dostupné podstatné podminky, zejména podnik a misto vykonu,
povaha c¢innosti, predpoklddany rozvrh, provozni dny a noci, odména a zplsob jeji vyplaty, pripadné provize,
ubytovani, doprava, pravni forma spoluprace, povoleni a podstatnd omezeni.

5.2 Udaje, které nejsou v okamziku nabidky zndmy, musi byt jasn& oznac¢eny jako predbé&zné a doredeny pred
uzavrenim zavazné smlouvy. Podnik nesmi po schvaleni jednostranné zhorsit sjednané odménovani, rozsah
¢innosti ani dalsi podstatné podminky.

5.3 Predpokladany pocet noci neni automaticky poc¢tem odpracovanych noci. Systém musi rozliSovat kalendarni
obdobi, oteviraci dny podniku, pldnované sluzby a skutecné realizované provozni noci.

06 Podani zadosti a vznik zavazku

6.1 Zadost mlize podat umélec sdm nebo opravnény agent jménem umélce s jeho prokazatelnym souhlasem.
Podani zaddosti samo o sobé neni prijetim nabidky podniku. Systém zaznamend, kdo, kdy a k jaké verzi
podminek projevil souhlas.

6.2 Zavazné angazma vznika teprve po schvaleni opravnénou osobou podniku nebo osobou podnikem vyslovné
povérenou (vcetné agentury, ma-li takové povéreni), prijeti potfebnych podminek umélcem a ozndmeni
potvrzeni zplsobem umoziujicim jeho uchovani; tim nejsou dotéeny zvlastni zdkonné pozadavky na formu,
pracovnépravni dokumenty ¢i interni schvaleni. Stav ,Schvaleno” ma v systému jednotny vyznam; totoZznost
schvalujici osoby zlstava soucasti auditni historie.

6.3 Pokud dokument vyzaduje podpis nebo zvlastni elektronickou formu, pouhé kliknuti ¢i zména stavu ji bez
dalsiho nenahrazuji. Agentura mUze generovat a archivovat vice jazykovych verzi; kazda je spojena s jednim
identifikdtorem angazma.

07 Zmény, prodlouzeni a zkraceni angazma

7.1 Zména sjednanych podstatnych podminek vyzaduje souhlas dotéenych smluvnich stran. Schvélend zména
se eviduje jako nova revize se zaznamenanim ddvodu, ¢asu, schvalujici osoby a rozsahu zmény. PGvodni
potvrzeni zlstava archivovano.
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7.2 Zadosti o prodlouzeni, zmé&nu smény nebo pfed¢asné ukonceni se podavaji bez zbyte¢ného odkladu
prostrednictvim systému nebo kontaktni osoby. Opradvnéné zdravotni, bezpecnostni, rodinné a jiné zadvazné
okolnosti se posuzuji individualnég, citlivé a podle kogentnich prav; nelze je pausalné oznacovat za podvod.

7.3 Jednostranna zména ucinénd podnikem bez potifebného souhlasu nezakldda povinnost umélce takto
zménéné podminky prijmout. Strany se prednostné pokusi o reSeni s pomoci agentury.

08 Povinnosti a podpora agentury

8.1 Agentura jednd poctivé a v pfiméreném rozsahu pomahé se sjednanim podminek, komunikaci s podnikem,
doklady a resenim problémU pfimo souvisejicich s angazma. Rozsah konkrétni asistence a pripadna Ghrada
sluzeb tretich stran se sdéli predem.

8.2 Umélec se mUlze obratit nejprve na ur¢eného agenta; v naléhavé situaci, pri nec¢innosti agenta nebo pri
riziku pro bezpecnost se mlze obratit pfimo na agenturu a na pfislusné verejné organy. Toto pravo nelze
smluvné vyloudit.

8.3 Agentura neodpovida automaticky za kazdé jednani samostatného podniku ¢i dopravce, avsak tim nenf
vyloucena jeji vlastni odpovédnost za poruseni jejich povinnosti, zavinéné jednani nebo pripady, kdy ji kogentni
pravo ¢ini odpovédnou.

8.4 Umélec mUze po dobu probihajiciho angazma kontaktovat agenturu ve vécech souvisejicich s angazma
nepretrzité (24 hodin denné, 7 dni v tydnu). V nocnich hodinach podle mistniho ¢asu mista vykonu angazma se
tento kontakt vyuzivd pouze v opravdu naléhavych situacich, které nesnesou odkladu. Moznost kontaktu 24/7
nepredstavuje zaruku okamzité odpovédi ¢i trvalé dostupnosti konkrétni osoby.

8.5 Za zneuziti této moznosti se povazuje zejména prokazatelné zlomysiné, imysiné obtézujici, védomé
bezdlvodné nebo zjevné zbytec¢né nocni volani agenture, které nesouvisi s naléhavym resenim angazma.
Samotné skutecnost, Ze se ozndmeni nakonec ukaze jako méné zdvazné, neni dikazem zneuziti. Oznadmeni
skute¢ného nebo divodné predpokladaného ohrozeni zdravi ¢i bezpecnosti, Zzddost o nezbytnou pomoc a
kontakt v dobré vife nelze z tohoto dlivodu sankcionovat.

8.6 Pokud je povinnost nezneuzivat kontakt podle ¢l. 8.5 fadné a platné sjedndna s umélcem jako samostatnym
smluvnim partnerem a pouzitelny pravni rad to dovoluje, zavazuje se umélec za kazdé jednotlivé prokazatelné
porusSeni uhradit agenture smluvni pokutu 1 000 EUR. Za dalSi samostatné prokazatelné poruseni po
doru¢eném pisemném upozornéni na predchozi zneuziti ¢ini smluvni pokuta 2 000 EUR za kazdy dalsi pripad.
Vice hovord tvoricich jedinou souvislou udalost se povazuje za jeden pripad. Tim nejsou dotéeny zdkonné limity
smluvnich pokut, jejich primérenost ani ochrana podle ¢l. 17.2 a 17.3.

09 Prava a povinnosti umélce

9.1 Umélec vykondva pouze legalné sjednanou ¢innost a dodrzuje primérena bezpecnostni a provozni pravidla,
o nichz byl v€as informovan a ktera nejsou v rozporu s pravem. Bezodkladné ozndmi nemoznost nastoupit,
zasadni zménu dostupnosti a zavazné incidenty ovliviujici angazma.

9.2 Umélec ma pravo na sjednanou odménu, zdkonny odpocinek, bezpecné prostredi, dlstojné zachazeni,
respektovani soukromi a odmitnuti nepripustného ¢i nesjednaného jedndni. Rozsah osobniho kontaktu se
zékazniky je omezen sjednanymi podminkami, dobrovolnym souhlasem a platnym pravem. SexudlIni sluzby
nejsou soucasti nabidky agentury a nesméji byt pozadovany jako podminka vystoupeni.

9.3 Umélec mUze oznamit obtéZovani, nasili, natlak, zadrzovani dokladd nebo jiny vazny incident, aniz by za
samotné ozndmeni nesl sankci. V pfipadé bezprostredniho ohrozenf je opravnén prerusit ¢innost a vyhledat
pomoc.
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10 Povinnosti podniku a poradatele

10.1 Podnik je povinen dodrzet schvéalené finan¢ni a provozni podminky, zajistit pradvné vyzadované informace
a dokumenty, vhodné a bezpecné pracovisté a vsechny povinnosti zaméstnavatele, pokud je jim podle
skute¢ného vztahu a pouzitelného prava.

10.2 Podnik nesmi zadrzovat cestovni doklady, vyzadovat neodsouhlasené Cinnosti, vyvijet natlak na sexudin{
sluzby, umoznovat nésili ¢i obtézovani ani nutit k poziti alkoholu nebo jinych latek. Ma respektovat zdravotni
potreby a zdkonna prava umélce.

10.3 Podnik nese odpovédnost za své pracovniky a sjednané sluzby v rozsahu zdkona. O zménach smén,
rozsahu ¢i odmény vcas informuje agenta i umélce; nesmi je vici umélci prosadit jednostrannym zépisem v
systému.

11 Pravni rezim vykonu c¢innosti

11.1 Strany pred zahajenim urci, zda jde o samostatnou vydéle¢nou ¢innost, zaméstnani nebo jiny pravné
pFipustny vztah. Ozna&eni ,,0SVC“, ,umélec” ¢&i ,booking” samo o sobé& neurcuje skute¢nou pravni kvalifikaci.
Nelze smlouvou obchédzet kogentni pravidla ochrany zaméstnanc@, minimalnich odmén, pracovni doby,
pojisténi ani povoleni k praci.

11.2 Podnik a umélec pIni povinnosti, které jim podle jejich skute¢ného pravniho postaveni ukladaji predpisy
statu vykonu ¢innosti a dalsi pouzitelné predpisy. Rozdéleni administrativnich kol musi byt pisemné; nesmi
zbavit zdkonné odpovédnou osobu jeji odpovédnosti.

11.3 Pokud sluzba predstavuje regulované zprostredkovani zaméstnani, Ize ji poskytovat jen pfi splnéni
prislusnych opravnéni a zadkazl, zejména pravidel o bezplatnosti pro zprostfedkovavanou fyzickou osobu a
zdkazu nepripustnych srazek. Pri rozporu se tyto zdkonné pozadavky uplatni prednostné.

11.4 Vlastni vykon angazmé se ridi zavaznymi pravnimi predpisy zemé, kde se ¢innost skute¢né vykonava,
zejména ve vécech povoleni, ochrany zdravi a bezpecnosti, pracovnich podminek, pracovni doby a odpocinku,
regulace prislusného provozu a ochrany mladistvych. Strany musi respektovat také dalsi kogentni predpisy,
které se na jejich konkrétni vztah pouziji. Toto pravidlo samo o sobé neméni rozhodné pravo pro samostatnou
smlouvu o sluzbach agentury podle ¢l. 22.

12 Odména umélce a platby

12.1 Vysi, ménu, slozky, splatnost a platce odmény umeélce urcuje potvrzena individudlni dohoda a pfrislusné
pracovnépravni ¢i jiné kogentni predpisy. Smluvni podminky musi srozumitelné odliSit garantovanou ¢astku,
podilové provize, dobrovolnd spropitna, pripadné zdkonné odvody a dalsi polozky.

12.2 Zadnou smluvni pokutu, provizi agentury ani ndhradu $kody nelze automaticky odecist z odmény umélce.
Srazky a zapocteni jsou mozné vyhradné v mezich pouzitelnych zdkon( a pripadné platné samostatné dohody;
je-li zakdzano uctovat zprostredkovani zaméstnani fyzické osobé, nelze jej prejmenovat na jiny poplatek.

13 Odména agentury, konzultace a booking fee

13.1 Odména agentury za sjednani angazma (,booking fee“) se zpravidla hradi podnikem na zdkladé
individualné sjednané sazby a rddného ucetniho dokladu. Sazba, ména, platce, pripadné dané a pravidlo jejiho
vypoctu musi byt predem potvrzeny v nabidce, smlouvé nebo samostatném ceniku zac¢lenéném do smlouvy.

13.2 Neni-li vyslovné sjednano jinak, booking fee se vypocita z poctu skutecné realizovanych provoznich noci
konkrétniho umélce. Noci, kdy je podnik zavieny, nerealizované smény a samotny den odjezdu se nezapocitaji.
Pri sporu se vychazi z potvrzenych zdznam( smén, korespondence a dalsich prikaznych podkladd;
jednostranny zdznam neni nezvratnym ddkazem.

13.3 Je-li na zprostfedkovani G¢astno vice agentur ¢i agentd, rozdéleni odmény mezi nimi se fidi jejich
samostatnou dohodou a nesmi bez predchoziho souhlasu navysSovat zadvazek umélce ¢i podniku.
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14 Doprava a ubytovani

14.1 Kdo hradi cestu, mistni dopravu, ubytovani, kauci a pfipadné dalsi vydaje, stanovi individudIni podminky
pred potvrzenim angazma. Pouhd asistence agentury s vyhledanim cesty neznamend, ze je dopravcem,
poradatelem zajezdu nebo platcem ndkladd. Pokud agentura sama prodava ¢i organizuje regulovanou cestovni
sluzbu, uplatni se zvldstni zdkonna pravidla.

14.2 Ubytovani poskytované ¢i sjednané podnikem musi odpovidat potvrzenym podminkdm a pozadavkdm na
bezpecnost a soukromi. Predem musi byt jasné, zda je bezplatné, sdilené, zpoplatnéné nebo podminéné
vratnou kauci. Incidenty a Skody se dokumentuji a resi podle odpovédnosti konkrétnich osob a platného prava.

15 Storna, nenastoupeni a nemoznost plnéni

15.1 Stornovani jiz potvrzeného angazma se fidi predevsim konkrétni storno Ihdtou zverejnénou a prijatou v
podminkéach klubu nebo poradatele. Neni-li ur¢ena jina Ihlta, Ize angazma bez sankce za opozdéné storno
zpravidla stornovat nejpozdéji tfi kalendarni dny pred zahdjenim. Ozndmeni musi byt neprodlené prokazatelné
doru¢eno agenture a prislusnému podniku. Lhity, poplatky a pripadné ndhrady nakladd musi byt pred
potvrzenim angazma urceny srozumitelné a v souladu s pouzitelnym pravem. Neni-li sjedndna platnd smluvni
pokuta, nelze ji dodatecné jednostranné stanovit.

15.2 Odpovédnost za nenastoupeni, pred¢asné ukonceni ¢i zruSeni se posuzuje s ohledem na poruseni
konkrétni povinnosti, doloZzenou skutec¢nou skodu, pri¢innou souvislost, moznost jejiho omezeni, pripadnou
omluvitelnou prekazku a kogentni ochranu pracovnika &i spotrebitele.

15.3 Nemoc, Uraz, redlné bezpecnostni riziko, protipravni pozadavky podniku nebo jiné zavazné okolnosti nelze
bez posouzeni automaticky poklddat za svévolné poruseni smlouvy. Strany musi soucinné hledat prfimérené
resent.

15.4 Po uzavreni smlouvy mé umeélec povinnost na sjednané angazma nastoupit a radné je vykonat, ledaze
bylo angazma vcas platné stornovano, strany se dohodly jinak nebo nastala omluvitelna zavaznd prekazka.
Svévolné nenastoupeni nebo predcasné ukonceni bez predchoziho védomi a souhlasu EUCA mUze byt ddvodem
smluvni sankce, pouze byla-li konkrétni pokuta a jeji podminky platné sjednény predem a pripousti-li ji
pouzitelné pravo. Naléhavé zdravotni a bezpe¢nostni déivody nejsou automaticky porusenim.

15.5 Umélec musi bez zbyte¢ného odkladu oznamit dlivod storna, nenastoupeni nebo pred¢asného ukonceni a
mdze k nému prostrednictvim zabezpeceného systému poskytnout vysvétleni a doklady. U Gmrti rodinného
pfislusnika se mdze pozadovat jeho jméno, pfibuzensky vztah a datum Umrti; u narozeni ditéte nebo rodinné
svatby identifikace dotéené osoby, vztah a datum narozeni, u svatby také datum obradu, pouze pokud jsou
Udaje primérené a potrebné pro ovéreni. K dopravni nehodé, poruse dopravniho prostredku, vyluce, zruseni Ci
zpozdéni spoje verejné dopravy se uvadéji Udaje o uddlosti, trase, spoji a jejim dopadu na pfrijezd. Agentura
mdze v odlvodnéném pripadé zdvorile pozadat: ,Prosim dolozte...”; doklady musi byt pfimérené a
zabezpecené.

15.6 Systém mUze upozornit na opakujici se ¢i rozporné Gdaje v omluvach a nabidnout ovéreni dopravni
udalosti z verejnych zdrojd. Automatické upozornéni neni dikazem nepravdivosti omluvy ani samo nezaklada
pokutu. V pripadé oddvodnénych pochybnosti mize agentura pozadat o vysvétleni nebo dolozeni a posoudit
okolnosti individualné. Sankce za védomé nepravdivé nebo svévolné jednani Ize uplatnit pouze pfi prokdzaném
poruseni pfedem sjednané povinnosti a platné, urcité a primérené smluvni pokuté; jeji vysi nelze dodate¢né
jednostranné stanovit. Citlivé a soukromé Udaje se zpristupriuji pouze opravnénym osobdm a uchovavaji po
nezbytnou dobu.
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16 Ochrana obchodnich vztahu a zdkaz obchazeni

16.1 Podnik a profesionalni agent ¢i partnerskd agentura nesméji zamérné obejit agenturu pfi sjednéni
totozného nebo primo navazujiciho angazma umélce, kterého jim agentura prokazatelné predstavila nebo jehoz
angazmd materialné zprostredkovala, s cilem vyhnout se platné sjednanému booking fee. Tato povinnost trva
po dobu konkrétniho angazma a Sest mésicl od jeho ukonceni, pokud strany v individualni B2B smlouvé
nesjednaji jinou prfimérenou dobu.

16.2 Ustanoveni nezakldda obecny zadkaz umélce vykondavat povolani, hledat si dalsi praci ani uzavirat pracovni
smlouvy; neomezuje zdkonnd prava zameéstnance a nevztahuje se na vztahy nezdvisle existujici pred
prokazatelnym zprostifedkovanim. Narok agentury musi vyplyvat z konkrétni platné smlouvy a prokazatelného
zprostredkovani.

16.3 DUvérné obchodni informace jsou chrénény jen v nezbytném, vymezeném rozsahu. Mi¢enlivost nebrani
oznameni protipravniho jednani, ochrané zdravi, komunikaci s orgdny verejné moci, pravnim poradcem ani
vykonu zékonnych prav.

16.6 Vydani obohaceni a zdkonné limity. U obou vy3e popsanych poruseni zlstava nedotéeno pravo EUCA
pozadovat vydani bezdlvodného obohaceni, vzniklo-li podle pouzitelného prava; ¢astka se neurcuje
automaticky vysi smluvni pokuty. Smluvni pokuty se uplatni pouze v rozsahu platné sjednaném s konkrétnim
umeélcem a pripustném podle pouzitelného prava, véetné pripadnych pracovnépravnich, spotrebitelskych a
dalSich kogentnich omezeni. Toto ustanoveni se nepouzije na nezavislé vztahy, které existovaly jiz pred prvnim
zprostredkovanim EUCA.

16.5 Privedeni dalsiho umélce nebo zprostiedkovatele. Pokud umélec do klubu, s nimz plvodné navazal
spolupraci prostrednictvim EUCA, béhem tohoto angazma nebo do Sesti mésicl od jeho ukonceni bez
predchoziho védomi a vyslovného souhlasu EUCA pfivede, predstavi, doporuci nebo zprostredkuje jakéhokoliv
dalsiho umélce, agenta ¢i agenturu za Gcelem navazani obchodni nebo umélecké spoluprace s klubem,
zavazuje se pri platném sjedndéni této povinnosti zaplatit EUCA smluvni pokutu 10 000 EUR za kazdé jednotlivé
poruseni. Zakaz plati bez ohledu na to, zda je takova osoba u EUCA registrovana nebo s ni jiz spolupracuje.
Samotna registrace souhlas EUCA nenahrazuje. Neni nutné prokazovat Umysl obejit EUCA ani uzavfeni
nasledného angazma.

16.4 Vlastni angazma bez zprostredkovani EUCA. Pokud umélec, kterému EU CONTACT AG LTD (dale jen
,EUCA") prokazatelné zprostredkovala prvni spolupraci s urcitym klubem, béhem tohoto angazmd nebo do Sesti
mésict od jeho ukonceni sjedna s timto klubem své dalsi angazma primo ¢i prostrednictvim jiného agenta nebo
agentury za Ucelem obejiti EUCA, zavazuje se pfi platném sjednani této povinnosti zaplatit EUCA smluvni pokutu
5 000 EUR za kazdé jednotlivé porusenti.

17 Odpovédnost, Skoda a smluvni sankce

17.1 Strana odpovida za Skodu v rozsahu stanoveném pouzitelnym pravem a jeji konkrétni smlouvou.

Poskozend strana predlozi pfimérené podklady k poruseni povinnosti, vzniku Skody, jeji vysi a pfi¢inné
souvislosti. Sporny narok nepredstavuje automatické opravnéni zadrzet honorar, doklady nebo osobni véci.

17.2 Smluvni pokuta je vymahatelna pouze tehdy, byla-li predem dostatecné urcité a platné sjednana s
osobou, vici niz ma byt uplatnéna, a pokud je prfimérena a pripustna vzhledem k povaze vztahu. Agentura ji
nemdze jednostranné stanovit az po udalosti. Zvlastni sazby ¢i limity smluvnich pokut pro podniky museji byt
ve zvlastni B2B smlouvé.

17.3 Z&dné ustanoveni VOP nevylutuje odpovédnost, kterou podle kogentniho prava nelze vylouéit, zejména za
Umysl, hrubou nedbalost, Ujmu na prirozenych pravech ¢lovéka ¢i jinou zdkonem chranénou Gjmu.

17.4 Agentura zpravidla neni provozovatelem podniku, poradatelem vystoupeni ani poskytovatelem ubytovani.
Neni proto sama o sobé odpovédnd za osobni vztahy, neshody, konflikty nebo jiné problémy mezi osobami v
kolektivu v misté vykonu angazma, za samostatné jednani klubu, poradatele, jeho pracovnikl ¢i ubytovatele ani
za soukromé udélosti umélce mimo vykon angazma, ve volném case Ci v ubytovani zajisStovaném treti osobou.
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To neplati v rozsahu, v némz agentura sama prevzala konkrétni povinnost, porusila vlastni pravni ¢i smluvni
povinnost nebo ji odpovédnost uklada kogentni pravo.

17.5 Je-li problém vécné relevantni pro konkrétni angazma, je agentura v rdmci svych redlnych moznosti
pripravena poskytnout umeélci primérenou pomoc, radu nebo soucinnost pri komunikaci s podnikem,
poradatelem ¢i ubytovatelem. Takovd pomoc sama o sobé nepredstavuje prevzeti odpovédnosti za jednani
jinych osob a neomezuje pravo umélce obratit se primo na tisrfiovou linku, policii, zdravotnickou sluzbu nebo jiny
prislusny organ.

18 Elektronicky systém, zaznamy a ovérovani smluv

18.1 Systém uchovava u angazma alespon identifikdtor, smluvni strany a jejich opravnéné zastupce, rozhodné
c¢asové Udaje, verzi Sablony, jazyk dokumentu, revize podminek, stav schvaleni a auditni udalosti nezbytné pro
prokazani uzavreni a pribéhu smlouvy, a to v souladu s pravnimi pravidly uchovani.

18.2 Ovérovaci QR kdd ¢i odkaz mohou umoznit ovérit identifikator, platnost a integritu vydané smlouvy;
nejsou samy o sobé kvalifikovanym elektronickym podpisem, verejnym registrem ani diikazem totoznosti
drzitele dokumentu. Verejné ovéreni nesmi neopravnéné zpristupriovat osobni Gdaje ani divérny obsah.

18.3 Opravnéni uzivatelé mohou pozadat o pfistup ke svym relevantnim smlouvédm a historii zmén. Technické
logy maji kontrolovany pristup, primérené zabezpeceni a dobu uchovani odvozenou od Ucelu; predchozi revize
smlouvy se neprepisuji bez stopy.

19 Ochrana udaja, fotografie a davérnost

19.1 Osobni Udaje se zpracovavaji v souladu s pouzitelnymi pravidly ochrany tGdajd, zejména GDPR EU a, kde
se uplatni, pravidly Spojeného kralovstvi. Podrobné informace o spravci, Uc¢elech, pravnich zdkladech,
prijemcich, mezinarodnich predanich, dobé uchovani a pravech subjektd musi byt uvedeny v samostatném a

O

aktualnim dokumentu ,Informace o zpracovéni osobnich udajd*.

19.2 Fotografie, profily, kopie doklad( a Udaje o kontaktech nesméji byt Sifeny mimo opravnéné prijemce a
pavodné sdéleny ucel. Pfedani podniku k posouzeni zadosti musi byt primérené a transparentni. Marketingové
zverejnéni fotografie ¢i videa vyzaduje samostatny odpovidajici pravni titul a vyporadani autorskych a

osobnostnich prav.

19.3 Informace o tretich osobach a pristupové prostredky jsou divérné; tento zdvazek vSak neomezuje
zdkonné povinnosti sdélovat informace, pravo na pravni pomoc ani oprdvnéna bezpecnostni oznameni. Pri
incidentu bude agentura postupovat podle prislusnych povinnosti hldSeni a napravy.
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20 Bezpecnost, zakazané ¢innosti a Fes$eni incidenta

20.1 Agentura nezprostredkovava sexudlni sluzby ani jiné protipravni ¢innosti. Nasili, vyhrozovani, obchodovani
s lidmi, nucend prace, drogova kriminalita, natlak a neopravnéné zadrzovani dokladl jsou nepfipustné. Zdkaz
uzivani omamnych a psychotropnich latek se nevztahuje na lécivé pripravky uzivané v souladu s pokyny lékare.
Umélec nesmi vykondavat ¢innost, jestlize jeho zdravotni stav nebo Gcinky IéCivych pripravkd ohrozuji
bezpecnost. UZiva-li umélec predepsané Iéky, z nichz vyplyva omezeni vyznamné pro bezpecny vykon sjednané
¢innosti, je povinen toto omezeni neprodlené oznamit klubu, poradateli nebo agenture, zejména pokud Iéky
vylucuji konzumaci alkoholu. Ozndmeni provede pred zahdjenim angazmd, nebo bez zbyte¢ného odkladu v jeho
pribéhu, pokud omezeni vznikne nebo je zjisténo az pozdéji. Umélec neni povinen konzumovat alkohol a nikdo
jej k tomu nesmi nutit. Pokud takové omezeni vznikne nebo se projevi v pribéhu angazma a neumoziiuje
bezpecény vykon podstatné ¢asti sjednané ¢innosti, mize byt angazma po zvézeni primérené Upravy podminek
docasné preruseno nebo predcasné ukonceno v souladu s individualni smlouvou a pouzitelnym pravem.
Samotné uzivani predepsané 1é¢by ani odmitnuti alkoholu nezakldda automaticky poruseni smlouvy ¢i sankci. V
odlvodnénych pripadech Ize v zdkonem dovoleném rozsahu pozadovat Iékarské potvrzeni o zpUsobilosti k
vykonu ¢innosti nebo, je-li to nezbytné a pravné pripustné, dolozeni predepsani lécivého pripravku. Ozndmeni
mize uvadét pouze funkéni omezeni; plosné sdélovani diagndz, nazvl 1ékl nebo predavani zdravotnické
dokumentace se nevyzaduje. Zdravotni Udaje Ize zpracovavat jen v nezbytném rozsahu a pfi splnéni zakonnych
podminek. Umélci nesmi byt omezeno pravo pfivolat zdravotnickou, policejni ¢i jinou nezbytnou pomoc.

20.2 Pri zavazném bezpecnostnim incidentu Ize angazmad prerusit a provést nezbytné ochranné kroky bez
¢ekdni na formalni vyrizeni stiznosti. Agentura nasledné zaznamena podstatné okolnosti, prijme primérena
opatreni a nebude branit komunikaci s policii, inspekci prace ¢i jinym orgdnem.

21 Stiznosti a mimosoudni FeSeni sporu

21.1 Stiznosti na prdbé&h angazma nebo jednani partnerd Ize podat agenture na info@tancovani.com s
uvedenim identifikdtoru angazma a popisu udalosti. Agentura potvrdi pfijeti a podle zavaznosti sdéli dalsi
postup v primérené Ih(té. Neodkladna bezpecnostni zdleZitost se resi prednostné.

21.2 Agentura mize nabidnout koordinaci smirného reseni, ale neni soudem ani rozhodcem a nem{ze strandm
jednostranné ulozit zdvazné rozhodnuti. Pravo obratit se na soud, inspekci, organ ochrany Gdajd nebo jiny
prislusny organ zlstava nedotéeno.

22 Rozhodné pravo a pFislusnost soudu

22.1 Pro smluvni vztahy tykajici se sluzeb agentury mezi podnikateli si strany v rozsahu pripustném podle
mezinarodniho prava soukromého voli ¢eské hmotné pravo. Tato volba neomezuje bezpodminecné pouzitelné
predpisy jiného statu ani ochranu, o niz zameéstnanec nebo spotrebitel podle pouZziteIného prava nesmi pfijit.

22.2 Soudni prislusnost se ridi prislusnymi mezindrodnimi predpisy a individualni platnou dohodou o volbé
soudu, byla-li uzavrena. Agentura si nevyhrazuje jednostranné pravo urcit soud az po vzniku sporu. Pro
pracovnépravni a spotrebitelské véci plati zvlastni ochrannd pravidla.

22.3 Ustanoveni o dodrzovani prava zemé vykonu angazma se vztahuje predevsim na samotnou c¢innost a
mistni zdvazné povinnosti. Nevylucuje pouziti dalSich kogentnich norem ani zvlastnich koliznich pravidel,
zejména pro zameéstnance, vyslané pracovniky a spotrebitele.

23 Zmény VOP, archivace a zavérecna ustanoveni

23.1 Kazda publikovana verze VOP ma cislo, jazyk, datum Gcinnosti a dostupny archiv predchozich verzi. Pro

konkrétni angazma je rozhodna verze radné pfrijatad pri jeho uzavreni, neni-li pozdéjsi zména vyslovné a platné
sjedndna. Zmeény nelze uplatnit zpétné tak, aby zhorsily jiz nabytd prava.

23.2 V dlouhodobém smluvnim vztahu se zmény VOP oznamuji pfedem zptisobem umoznujicim jejich uchovani;
pokud z&kon dovoluje jednostranny mechanismus, musi obsahovat jeho zdkonné podminky véetné moznosti
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odmitnuti a ukoncenfi vztahu. Podstatnd zména ceny nebo prav a povinnosti se neuplatni jen pouhym
zverejnénim na webu.

23.3 Neplatnost jednotlivého ustanoveni neovlivni zbyvajici ¢ast VOP, Ize-li ji oddélit bez zmény smyslu
smlouvy. Tyto VOP, verze 2.06 / cs-CZ, jsou schvéleny s G¢innosti od 19. 10. 2026. U¢innost se vztahuje pouze
na smluvni vztahy, do nichz byly VOP radné zaclenény; sama o sobé neméni drive uzavrené smlouvy.
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